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1- Vous êtes chargé d’assurer la taille des crayons de couleurs qui serviront aux élèves au cours d’un atelier 

d’arts Plastiques. Cette tâche sera effectuée dans le local qui vous est réservé, en dehors de la présence des 

enfants. Vous constatez, que le seul taille-crayon mis à disposition présente un défaut sur le câble d’alimentation 

: vous pouvez apercevoir le fil de cuivre sous la gaine qui semble usée. Quelle sera votre attitude ? 

 

a) Vous isolez le câble d’alimentation en utilisant de la bande adhésive prévue pour cette usage 

 

b) Vous débranchez la fiche et le signalez au service chargé de la maintenance 

 

c) Vous débranchez l’appareil et effectuez la réparation du câble d’alimentation en utilisant de la bande adhésive 

prévue à cette usage 

 

d) Vous signalez le défaut au service chargé de la maintenance et effectuez votre tâche de façon prudente jusqu’à 

l’intervention de ce service 

 

e) Vous effectuez votre tâche (taille des crayons) sans prévenir le service de maintenance, sachant que ce n’est 

votre responsabilité 

 

 

2- Après le retour des enfants dans leur classe respective, vous traversez le couloir de l’école et vous constatez 

que la petite Elodie sanglote de colère devant la porte fermée de sa salle de classe. Vous la connaissez bien et 

vous savez qu’elle est difficile et capricieuse. Comment allez-vous réagir ? 

 

a) Connaissant l’enfant, vous poursuivez votre chemin pour ne pas intervenir dans la situation 

 

b) Vous saisissez l’enfant par la main et la reconduisez en classe, auprès de son enseignant. 

 

c) Vous consolez l’enfant et l’invitez à vous accompagner dans le local qui vous est dédié pour quelle se calme 

 

d) Vous la grondez, car ce n’est pas la première fois qu’elle fait une colère, puis la ramenez dans la classe auprès 

de l’enseignant 

 

e) Vous ramenez l’enfant dans la classe du directeur en dénonçant cette situation préjudiciable à l’enfant 

 

 

3) L’enseignante de la section des grands élèves propose un atelier de mathématiques. Elle vous demande 

d’encadrer un atelier regroupant 8 élèves. L’atelier a déjà été expliqué collectivement aux élèves par 

l’enseignante. L’objectif est de dénombrer et de constituer des collections de 1 à 10 éléments. Chaque enfant 

dispose d’une fiche de travail pour s’exercer. Steve ne veut pas travailler. Comment allez-vous réagir ? 

 

a) Vous comprenez pourquoi il ne veut pas travailler, parce que cet exercice est beaucoup trop difficile 

 

b) Vous décidez de ne pas le garder dans l’atelier et le confiez à l’enseignante 

 

c) Vous reprenez l’explication donnée par la maitresse pour l’aider à remplir sa fiche de travail 

 

d) vous n’intervenez pas du tout, car vous sortiriez des cadres de votre fonction 

 

e) Vous respectez son inaction et vous vous occupez des sept autres élèves 

 

 

4 Au retour des congés de Toussaint, vous avez la charge dun groupe de 15 élèves de 4 ans pendant la pause 

méridienne incluant le temps de restauration. Gabrielle refuse de manger. Quelle sera votre attitude ? 

 

a) Vous ne la forcez pas : elle dinera davantage ce soir, à la maison. 

 



b) Vous lui proposez de goûter malgré tout, en imaginant un jeu pour lui changer les idées 

 

c) Vous attirez l’attention du responsable périscolaire sur la nécessité de faire changer les menus 

 

d) Vous vous adressez aux parents d’élèves élus au Conseil d’école pour signaler que les repas sont inadaptés et 

posent problème au personnel chargé de l’animation. 

 

e)Vous faites part du problème à la maman au moment de la sortie des classes 

 

 

5- Pendant l’atelier peinture, Raphael, 2 ans se couvre les mains et les cheveux de gouache mélangée d’une 

couleur indescriptible. L’enseignant ne la pas vu. Comment réagissez-vous ? 

 

a) Vous l’emmenez devant le miroir pour lui monter que ce qu’il a fait n’est pas vraiment beau 

 

b) Vous le conduisez auprès de l’enseignant : il faut qu’il soit nettoyé le plus vite possible !  

 

c) Vous l’emmenez auprès de l’enseignant pour qu’il décide de ce qui doit être fait 

 

d) Vous arrêtez l’atelier, rassemblez tous les enfants auprès de l’enseignant et rangez le matériel de peinture. 

 

 

e) Vous rappelez fermement à l’enseignant qu’il doit être attentif à ce qui se passe à l’atelier peinture  

 

 

6 Vous intervenez quotidiennement au moment du réveil des enfants de la section des petits, à la fin du temps de 

sieste (temps scolaire). La maman de Lucas vous a demandé en début de journée, au moment de l’accueil (temps 

scolaire) de réveiller son fils désormais à 15h précise. Elle affirme qu’une heure de sieste lui suffit et qu’en cas 

de sieste plus longue, Lucas ne parvient à s’endormir que tardivement le soir et qu’il éprouve ensuite des 

difficultés à se réveiller le matin, pour venir à l’école. Comment réagissez-vous ? 

 

a) Vous comprenez bien la demande de la maman et vous réveillez systématiquement Lucas à 15h. 

 

b) Vous répondez à la maman que son fils est sous la responsabilité de l’école pendant le temps scolaire et qu’il 

serait souhaitable de prendre rendez-vous avec le directeur pour trouver une solution adaptée. 

 

c) Vous répondez à la maman qu’il n’est pas question que Lucas soit réveillé à 15h car tous les autres enfants 

doivent dormir au moins jusqu’à 15h30, afin de respecter le planning du service des ATSEM. 

 

d) Vous réveillez l’enfant à 15h mais vous n’en n’informez pas l’enseignant pour éviter d’avoir à vous justifier 

 

e) Vous répondez à la maman de Lucas quelle doit s’adresse à l’enseignant. 

 

 

7 Julio a 4 ans. Il est en section de moyens et vient chaque jour à l’école en portant une couche. Régulièrement, 

la couche est pleine. L’enseignant fait alors appel à vous pour effectuer le change. Comment réagissez-vous ? 

 

a) Vous jugez cette situation intolérable. La demande systématique de l’enseignant pour effectuer le change de 

cette couche plein est la marque d’un manque de respect vis-à-vis de vous. 

 

b) Vous vous tournez vers l’enfant qui est la cause de tous ces soucis, en lui demandant d’arrêter de faire dans sa 

couche. 

 

c) Vous donnez un ultimatum à l’enseignant : Si le problème de la couche n’est pas réglé avant la fin de la 

semaine, vous ne changerez plus les couches de Julio. 

 

d) Vous évoquez le problème avec les parents de Julio au moment de l’accueil (temps scolaire) pour régler la 

question directement. 

 

e) Vous provoquez une réunion avec l’enseignant et le directeur pour envisager une solution. 



 

f) Vous exprimez votre exaspération à l’enseignant. 

 

g) Vous changez la couche de l’enfant. 

 

 

8 Vous préparez activement le marché de noël qui aura lieu prochainement dans votre école maternelle. Vous 

êtes chargé d’assembler des petits objets décorés par les enfants. Pour ce faire, vous utilisez un pistolet à colle 

thermo-fusible branché sur le secteur. Face à cette tâche quelle peut être votre réaction ou quelles peuvent être 

vos réactions ? 

 

a) Vous exigez un autre type de colle car vous n’avez pas le droit d’utiliser un pistolet à colle. 

 

b) Pressé par le temps, vous décidez de vous avancer en travaillant dans un coin de la classe de l’accueil de 

loisirs où vous intervenez après la classe, tout en surveillant les enfants qui vous sont confiés. 

 

c) Vous utilisez le pistolet à colle avec précaution dans le local réservé aux ATSEM. 

 

d) Vous utilisez le pistolet à colle sans souci, car vous avez habitude de vous en servir et il ne représente aucun 

danger pour vous. 

 

e) Vous refusez d’assembler les petits objets décorés sous prétexte que c’est le rôle des enfants. 

 

 

9 Chaque matin, vous accompagnez l’enseignante de la classe de petits en salle de motricité. Vous constatez que 

Jasmine, 3ans, ne participe pas aux activités proposées par l’enseignant dans la salle de jeux. Vous pensez 

qu’elle doit avoir un problème. Comment réagissez-vous ? 

 

a) Vous alertez les parents car vous considérez que la situation est anormale et nécessité lavis Dun pédiatre 

 

b) Vous faites part à l’enseignant et aux parents que vous considérez que le manque de réaction de l’enfant est 

préoccupant. 

 

c) Vous faites part de votre observation à l’enseignant car vous considérez que le manque de réaction de l’enfant 

est préoccupant. 

 

d) Vous observez l’enfant mais vous n’intervenez pas car cela est exclu de vos missions. 

 

e) Vous intervenez auprès de l’enfant pour l’encourager à participer aux activités. 

 

 

 

10 Vous êtes en charge de l’accueil du matin (temps périscolaire) Léa, 4 ans, arrive tous les jours avec des 

vêtements qui répandent une odeur désagréable, le visage et les mains souillées. Il est probable quelle dorme 

avec les habits portés la veille et qu’aucune toilette corporelle nait été effectuée après le réveil de l’enfant. 

Comment réagissez-vous ? 

 

a) Vous faites part de vos observations au responsable périscolaire 

 

b) Vous évoquez vos observations à la maman et demandez de veiller à améliorer hygiène des vêtements et 

hygiène corporelle de sa fille 

 

c) Vous prenez contact avec le 119 (Numéro d’appel national de l’enfance en danger) 

 

d) Vous déposez plainte auprès de la gendarmerie pour signaler une situation de maltraitance. 

 

e) Vous ne réagissez pas, cette situation ne vous concerne pas. 

 

 

 



 

 

11 - Vous assurez le service périscolaire jusqu’à 18h30 réservé aux enfants d’âge maternel. Régulièrement 

Thomas, 5 ans et demi est rejoint par son frère de 8 ans, Gustave, qui est scolarisé au CE2, à l’école voisine.  

 

Vous appréciez beaucoup la visite de Gustave, un garçon très calme qui intervient auprès des plus petits comme 

un grand frère, avec tact et intérêt. De plus les parents de Gustave n’ont pas trouvé de mode de garde pour 

prendre en charge leur ainé avant leur retour au domicile. Une de vos collègues ATSEM vous fait l’observation 

que Gustave na pas à venir dans ces locaux, pendant le temps périscolaire. Comment réagissez-vous ? 

 

 

 

a) Vous renvoyez immédiatement Gustave 

 

b) Vous continuez d’accueillir Gustave qui est heureux de venir 

 

c) Vous avez une conversation ferme avec votre collègue pour lui rappeler que vous assumez cette situation et 

quelle n’est pas en droit de vous dicter ce que vous devez faire 

 

d) Vous vous adressez à votre employeur pour signaler cette situation 

 

e) Vous avertissez les parents en fin de journée qu’il n’est plus question que Gustave revienne à la garderie 

 

 

 

12 Maïté, 4 ans, est en situation de handicap. Elle se déplace avec difficulté. Elle utilise désormais un fauteuil 

roulant qui lui permet de mieux participer aux activités de l’école. L’enseignant s’adresse régulièrement à vous 

pour l’aider à circuler dans l’école. Le moment du passage aux toilettes vous semble compliqué.  

 

Qu’Est-il attendu de vous devant cette situation ? 

 

 

 

a) Vous devez faire en sorte que cet enfant puisse avoir sa place à l’école et vous avez un rôle important dans 

cette démarche 

 

b) Vous jugez que l’aide apportée relève d’une spécialiste que vous n’êtes pas. Il faudrait faire appel à une 

auxiliaire de vie scolaire (AVS) et vous refusez d’intervenir 

 

c) Vous demandez à participer aux réunions du projet personnalisé de scolarisation (PPS) pour faire préciser 

votre rôle dans l’intégration de Maïté 

 

d) L’enseignant ne devrait pas faire appel à vous 

 

e) Vous considérez que l’école ne peut pas accueillir d’enfants handicapés puisqu’il existe des institutions 

spécialisées plus adaptées et mieux équipées 

 

 

 

 

13 Cyril fréquente l’école assez rarement. Il est en section de petits. Lorsqu’il vient, il est timide, ne recherche 

pas la compagnie des autres enfants ni celle des adultes. Il n’a pas Lair en bonne santé, les yeux cernés et 

instable sur ses jambes. La mère qui élève son fils avec son nouveau concubin, semble débordée depuis la 

naissance récente Dun petit garçon. Elle est nerveuse et se plaint beaucoup de Cyril, avec qui elle n’est pas 

tendre. Comment réagissez-vous devant cette situation ? 

 

 

 

a) Vous considérez que la vie privée des familles ne vous regarde pas et vous laissez le soin à l’enseignant de 

réagir, le cas échéant 



 

b) Vous vous adressez à l’enseignant pour évoquer vos inquiétudes vis-à-vis de cette situation 

 

c) Vous appelez le 119 (numéro national enfance en danger) 

 

d) Vous tentez de rapprocher Cyril des autres enfants 

 

e) Vous n’engagez rien car tout doit être pris en charge par l’enseignant 

 

 

 

 

14 Une enseignante remplace la maîtresse titulaire de la classe pendant son absence en congé de maternité. 

L’enseignante remplaçante vous demande de réorganiser cette classe dont la disposition ne lui convient pas, de 

procéder à un rangement complet de la salle et à l’élimination d’une quantité importante de travaux d’enfants et 

de jeux inutiles. Quelle sera votre attitude ? 

 

 

 

a) Vous effectuez toutes les tâches demandées 

 

b) Avant d’effectuer les tâches demandées, vous vous adressez au directeur d’école 

 

c) Vous refusez d’effectuer les tâches demandées car vous considérez que l’enseignante remplaçante na pas à 

vous donner d’ordre 

 

d) Vous refusez d’effectuer les tâches demandées car vous connaissez l’enseignante titulaire et vous savez quelle 

n’accepterait jamais une telle réorganisation  

 

e) Vous faites part à l’enseignant remplaçante que cette réorganisation sera peut-être mal vécue par les enfants de 

la classe 

 

 

 

 

15 Un exercice d’évacuation est organisé une fois par trimestre dans l’école maternelle où vous exercez. Quelle 

est l’action ou les actions qui peuvent vous être demandées au cours de ces exercices ? 

 

 

 

a) Décompter les enfants d’une classe  

 

b) Vérifier si les extincteurs sont en ordre de marche  

 

c) Enclencher l’alarme  

 

d) Téléphoner aux parents  

 

e) Chronométrer la durée de l’exercice d’évacuation  

 

f) Rendre-compte au directeur d’école, des difficultés rencontrées  

 

 

 

16 Vous êtes muté dans une nouvelle école.  

 

Quelles sont les actions prioritaires que vous allez sélectionner pour vous permettre de vous adapter au mieux à 

votre nouveau lieu de travail ? 

 

 



 

a) Consulter le projet d’école domaine pédagogique  

 

b) Demander un entretien avec le représentant des parents d’élèves élu au conseil d’école 

 

c) Prendre rendez-vous avec le directeur d’école 

 

d) Consulter les plannings de service des ATSEM 

 

e) Organiser une réunion avec les parents des élèves 

 

f) Rencontrer les ATSEM en poste à l’école 

 

 

 

17 L’enseignant vous informe qu’il organise une sortie à la ferme pour la classe des petits. Vous y participerez 

en tant qu’accompagnateur pour cette sortie à la journée à laquelle participeront également quatre parents 

d’élèves. Quelle action ou quelles actions peuvent vous être demandées dans la liste ci-jointe ? 

 

 

 

a) Préparer des vêtements de rechange 

 

b) Construire le programme de la journée 

 

c) Préparer la trousse de secours 

 

d) Rédiger le formulaire de sortie à la journée 

 

e) Prendre l’initiative de réserver le lieu de la sortie et vérifier si les enfants peuvent manger sur place 

 

f) Préparer les étiquettes avec les prénoms des enfants 

 

 

 

18 Lune des classes dont vous avez la charge est laissée chaque soir dans un état indescriptible : jeux dispersés, 

chutes de papier découpé jonchant le sol, abandonnées par les élèves, lavabos et essuie-mains maculés de 

peinture. Comment réagissez-vous ? 

 

 

 

a) Vous vous adressez à l’enseignant pour lui demander d’être plus attentif au comportement de ses élèves 

 

b) Vous assurez votre service car vous êtes à la disposition des enfants et des enseignants et vous ne pouvez pas 

vous autoriser à réagir. Les enfants sont libres de faire comme bon leur semble 

 

c) Vous vous adressez à l’enseignant pour rechercher une solution éducative 

 

d) Vous rendez les enfants attentifs à leur comportement au cours des ateliers et vous les associez avec l’appui de 

l’enseignant, au meilleur usage des locaux 

 

e) Vous interrompez votre service et vous vous adressez à votre employeur pour dénoncer cet état de fait 

inadmissible 

 

f) Vous sollicitez votre médecin pour obtenir un congé de maladie et faire une pause bien méritée 

 

 

 

 

19 Vous avez l’habitude de travailler en atelier avec la classe des moyens, dans le cadre de la journée d’école. 



L’année scolaire s’est écoulée pour moitié et vous constatez que Khaled présente des aptitudes que d’autres 

enfants n’ont pas encore au même âge. Vous considérez que cet enfant pourrait changer de classe au cours de 

l’année pour rejoindre une grande section et saisir sa chance de passer au CP l’année suivante. Comment allez-

vous réagir ? 

 

 

 

a) Vous vous adressez aux parents pour signaler ce que vous avez constaté et leur dire qu’ils demandent à 

changer leur enfant de classe en suivant vos conseils avisés 

 

b) Vous évoquez vos observations à l’enseignant 

 

c) Vous parlez à l’enfant pour lui dire qu’il va changer de classe avant la fin de l’année car il travaille vraiment 

bien et qu’il pourra passer au CP l’année prochaine 

 

d) Vous observez en silence mais gardez tout pour vous car vous savez que votre avis n’a aucune importance 

 

e) Vous évoquez vos observations au directeur de l’école sans en faire part à l’enseignant 

 

 

 

 

20 Au cours de la récréation de l’après-midi, sur temps de classe, Jérémie, 4 ans, enfant très agité, s’est heurté 

violemment à Allan, 5 ans et demi, un autre enfant turbulent. Jérémie saigne de la bouche. Il arrive en courant 

dans votre local où se trouve lune des armoires à pharmacie de l’école. Il est accompagné par Allan et un autre 

camarade. Il appuie la main sur sa bouche en criant. Vous êtes impressionnée par cette scène. Quelles sont les 

actions qui seront attendues de vous devant cette situation ? 

 

 

 

a) Asseoir l’enfant 

 

b) Gronder l’enfant de ce qu’il a provoqué 

 

c) Mettre des gants à usage unique 

 

d) Prévenir immédiatement les parents 

 

e) Sortir la fiche de renseignements de l’enfant 

 

f) Noter les soins prodigués dans le registre de soins de l’école 

 

g) Donner un comprimé contre la douleur avec un verre d’eau 
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